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EG Retail – Underdatabehandlere (sub-processors) 

Denne listen inneholder en oversikt over underdatabehandlere EG bruker i forbindelse med 

levering av programvare EG Retail AS.  

Enkelte underdatabehandlere brukes bare for levering av noen tjenester og produkter.  

Hvorvidt disse underdatabehandlerne brukes, avhenger av den enkelte kundes avtalte tjenester. 

Sist oppdatert:03.08.2023 

NAVN Org. ID. ADRESSE 
BESKRIVELSE 

AV BEHANDLING 

OVERFØRSEL 
TIL 

TREDJELAND 

EG Danmark 
A/S 

DK84667811 Lautrupvang 24, 
2750 Ballerup, 
Danmark 

HR, IT, Service, 
Infrastruktur 

Nei 

EG Retail AB SE5564849965 Fredsgatan 3, S-
411 07, 
Göteborg, 
Sverige 

IT-support Nei 

EGDK India 
Private Limited 

CRN 
U72200KA2004PTC034845 

Ajanta Business 
Center, Ground 
Floor, Bejai-
Kapikad Road,  
Karnataka 
575004, 
Mangalore,  
India 

Utvikling av 
programvare 

Ja 

Verifone 
Norway AS 

NO861 219232 Østre Aker vei 
24, 0581 Oslo, 
Norge 

Kun relevant ved 
bankterminalløsning 
via EG Retail. 

Nei 

Nets Denmark 
A/S 

DK20016175 Klausdalsbrovej 
601, 2750 
Ballerup, 
Danmark 

Kun relevant ved 
bankterminalløsning 
via EG Retail. 

Nei 

Sub-processors to Nets Danmark A/S 

IBM Danmark ApS 65305216 Kongevejen 495B 

2840 Holte 

Denmark 

Operation of systems Nei 

IBM Polska Sp. 
z.o.o. 

 Muchoborska 8 

54-424 Wrocław 

Poland 

Operation of systems 

(subcontractor to 

IBM Danmark ApS) 

Nei 

IBM Czech Republic  BrnoTechnicka 21 

616 00 Brno 

CZ 

Operation of systems 
(subcontractor to IBM 
Danmark ApS) 

Nei 

Larsen & Toubro 
Infotech Ltd 

11-104693 Saki Vihar Road 

Powai 

400 072 Mumbai 

India 

Monitoring, maintenance 
and developing of 
systems 

Ja 
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Larsen & Toubro 
Infotech Ltd (Side 
branch in Finland) 

2206233-3 Kone Bldg. 

Keilasatama 3 

02150 Espoo 

Finland 

Application management, 

IT operations, 

incident and problem 

management 

Nei 

Microsoft 
Ireland 
Operations 
Ltd.(Azure) 

VAT-no.: IE8256796 South County 
Business Park, 
Leopardstown, 
D18 P521, 
Dublin, Irland 

Driftstjenester 

Kun relevant ved 
driftstjenester via 
EG Retail. 

 

Ja 

Underdatabehandlere til Microsoft Ireland Operations Ltd – se nedenfor "Underdatabehandlere med spesielle vilkår" 

Advania Norge 
AS (Visolit) 

NO977249287 Pilestredet 3, 

166 Oslo 

Norway 

Driftstjenester 

Kun relevant ved 
driftstjenester via 
EG Retail. 

 

Nei 

Underdatabehandlere med spesielle vilkår 

Følgende underdatabehandlere brukes til behandlingen med de angitte spesielle vilkårene: 

Microsoft Corporation  
One Microsoft Way   
Redmond   
WA 98056  
USA  
 

Siden Microsoft Corporation ligger i et tredjeland, brukes EU kommisjonens standard 

personvernbestemmelser som et gyldig overføringsgrunnlag. EU kommisjonens standard 

personvernbestemmelser inngås dermed av databehandleren på vegne av den behandlingsansvarlige med 

Microsoft Corporation.  

I EU kommisjonens standard personvernbestemmelser med Microsoft Corporation fremgår det at 

Microsoft Corporation har rett til å bruke og erstatte underdatabehandlere. Disse underdatabehandlerne 

beskrives i Microsofts liste over underdatabehandlere, og finnes her: 

https://servicetrust.microsoft.com/DocumentPage/aead9e68-1190-4d90-ad93-36418de5c594        

Det fremgår videre i Microsofts databehandleravtale at det sendes varsel 6 måneder før eventuelle nye 

underdatabehandlere tas i bruk. Dette gjøres ved at Microsoft oppdaterer listen ovenfor, og den 

behandlingsansvarlige må gjøre følgende for å bli varslet: 

1. Gå inn på hjemmesiden: https://servicetrust.microsoft.com/ViewPage/PrivacyDataProtection 

2. Finn dokumentet med tittelen «Microsoft General - Online Services Subprocessors List»    

3. Kryss av feltet ( ) ved siden av tittelen på dokumentet 

4. Trykk på «Lagre til bibliotek» 

5. Logg på Microsoft-kontoen din 

6. Trykk «Ja» til å motta e-postvarsler 

7. Skriv inn din e-postadresse og angi hvor ofte du ønsker oppdatering, trykk «Lagre» 

https://servicetrust.microsoft.com/ViewPage/PrivacyDataProtection

