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Produkt:EG Dental 

Vilkår for Tredjepartsydelser  

System Software Beskrivelse Vilkår 

EG Dental Ahsay Leveres ifm. Fjernbackupservice Fjernbackupservice anses for en 

Tredjepartsydelse, som defineret i 

leverandørens leveringsbetingelser 

EG Dental F-Secure Antivirus Antivirus anses for en Tredjeparts-

ydelse, som defineret i leverandø-

rens leveringsbetingelser 

EG Dental Wordpress Tandlægesystem Hjemmesideløsning Tandlægesystem Hjemmesideløs-

ning anses for en Tredjeparts-

ydelse, som defineret i leverandø-

rens leveringsbetingelser 

EG Dental TDC Internetforbindelse (inkl. internetmodem) Internetforbindelse (inkl. internet-

modem) anses for en Tredjeparts-

ydelse, som defineret i leverandø-

rens leveringsbetingelser 

 

 

Tekniske krav /system krav  

EG (egen 

server) 
Minimumskrav Anbefalet 

Firewall Firewall med mulighed for site-to-site IPSEC VPN  - Route Ba-

sed tunnels og skal understøtte følgende krypteringskrav: 
Encryption AES256 

Authentication SHA512 

DH Group 14 

SonicWall TZ400 eller derover 

Klientoper-

ativsystem 

Windows 10 Pro Windows 10 Pro eller Windows 11 

Pro 

Serverop-

erativsys-

tem 

Windows 2019 Windows 2022 

Ram-klient 4 GB 8 GB eller mere 

Ram-

server 

8 GB 16 GB eller mere 
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EG (egen 

server) 
Minimumskrav Anbefalet 

Internet-

forbindelse 

Forbindelse uden MPLS, statisk WAN IP eller dynamisk fast 

IP-adresse 

20/10+ uden MPLS, Statisk WAN 

IP- eller dynamisk fast IP-adresse 

Monitor-

opløsning 

1024x768 1920x1080 og widescreen 

CPU Ingen krav Core i5 eller derover 

Netværkss

witch 

Gigabit-netværk Gigabit-netværk 

Printere Ingen krav, men se reference Brother HL5000D eller HL5100DN 

Klien-

tharddisk 

Ingen krav SSD 

OBS: Ved ønske om IP-telefoni og fjernbackup stilles der dog krav til hastighed på forbindelsen afhængigt af 

den data mængde som der skal foretages backup af samt hvor mange telefon linjer der ønskes.  

 

EG 

(Online) 
Minimumskrav Anbefalet 

Printere Nyere printer, som supporterer easy print Brother HL5000D eller HL5100DN 

Fire-

wall/MPLS 

Firewall med mulighed for site-to-site IPSEC VPN  - Route 

Based tunnels og skal understøtte følgende krypteringskrav: 

Encryption AES256 

Authentication SHA512 

DH Group 14 

SonicWall TZ400 eller derover 

Klientop-

erativsys-

tem 

Windows 10, Mac Windows 10 eller Windows 11 

Internet 20/10 uden MPLS, statisk IP- eller dynamisk fast IP-adresse +20/10 eller Fiber uden MPLS, 

statisk IP- eller dynamisk fast IP-

adresse 

OBS: Ved mere end 10 brugere kræves højere minimumshastighed. 

 

Der henvises endvidere til gældende Hardware Serviceaftale. 

 

Persondata 

Leverandørens behandling af personoplysninger i relation til dette produkt er omfattet af Leverandørens 

databehandleraftale.  
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Versionsstyring 

 

 

Version Person re-

sponsible 

Description of change 

Juni 2021  Document created v.1 

Sep. 2022  Update of technic requirements 

   

   

 

 


